
Word moderator bij Diabetes.nl 
Maak een verschil; zet jouw ervaring in om anderen verder te helpen! 
 
Wil jij iets positiefs doen met jouw ervaring met diabetes? Word moderator op het 
Trefpunt van diabetes.nl!  Wij zoeken vrijwillige moderatoren die één of meerdere 
gesprekgroepen willen begeleiden.  
 
Wat is Diabetes.nl? 
Diabetes.nl is hét online platform voor mensen met diabetes, hun naasten en 
zorgprofessionals. Iedereen kan hier terecht voor betrouwbare en begrijpelijke 
informatie. Je vindt er artikelen, nieuws, activiteiten en een actieve community (het 
Trefpunt). Op het Trefpunt kun je terecht voor hulp en ondersteuning, ervaringsverhalen 
en contact met lotgenoten. Op dit moment hebben bijna 4.000 mensen een account op 
het Trefpunt. 
 
Gespreksgroepen  
Op het Trefpunt zijn er 23 verschillende gesprekgroepen. Deze online groepen zijn 
gericht op verschillende typen diabetes en onderwerpen. Denk aan ‘diabetes type 1’, 
‘diabetes type 2’, ‘diabetes type LADA’, ‘insulinepompen en slimme pennen’, ‘mentale 
impact bij diabetes’ en ‘ouders van kinderen met diabetes’. In zo’n online groep stellen 
deelnemers van diabetes.nl elkaar vragen, delen ze hun ervaringen en steunen ze 
elkaar.   
 
Wat doe je als moderator?  
Als vrijwillige moderator begeleid je één of meerdere gespreksgroepen. Je bent het 
aanspreekpunt voor vragen, opmerkingen en suggesties van andere mensen binnen de 
gesprekgroep. Je zorgt voor een warm welkom aan nieuwe deelnemers, leest mee met 
nieuwe gesprekken en reacties, en reageert indien nodig zelf op een gesprek. Ook houd 
je een oogje in het zeil op naleving van de huisregels en  stimuleer je interactie tussen 
deelnemers.  
Een gesprekgroep begeleid je altijd samen met een andere moderator. Samen met de 
andere moderatoren zorg je voor een goede sfeer en een veilige online omgeving waarin 
deelnemers zich gehoord voelen.  
 
Je besteedt gemiddeld 2 uur per week aan deze rol. De momenten kies je zelf.  
 

https://www.diabetes.nl/gesprekken
https://www.diabetes.nl/profielen
https://www.diabetes.nl/gesprekken/per-groep


Wat krijg je ervoor terug als moderator?  
• Een training van onze Trefpunt-manager voordat je begint 
• Ondersteuning van mede-moderatoren, de Trefpunt-manager en het team van 

diabetes.nl 
• Je maakt écht een verschil en helpt anderen 
• Twee keer per jaar een moderatorenbijeenkomst (fysiek of online) met andere 

moderatoren en het team van Diabetes.nl  
 
Wat vragen wij?  

• Affiniteit met diabetes (bijvoorbeeld doordat je zelf diabetes hebt of naaste bent 
van iemand met diabetes) 

• Goede communicatieve en digitale vaardigheden en schrijfvaardigheid 
• Inlevingsvermogen en betrokkenheid 
• Je neemt initiatief en vindt het leuk om samen met andere moderatoren de 

community te laten groeien. 
• Ervaring met fora/online communities is een plus 

 
Ben je geïnteresseerd? Of wil je meer weten? 
Stuur een bericht naar de Trefpunt-manager via trefpunt@diabetes.nl.  

mailto:trefpunt@diabetes.nl

